
 

   

 

 

Objectifs  
• Maîtriser sa communication verbale et non verbale 

• Adopter une communication appropriée 

• S'entraîner à argumenter et à canaliser l'agressivité 

de ses interlocuteurs 

Inscription 
La fiche d’inscription est disponible dans le Drive, en 
cliquant sur ce lien. 
Merci d’envoyer les fiches d’inscription au moins 45 
jours avant la date de la session. Cela permet de faire 
la demande d’autorisation d’absence auprès de 
l’établissement de l’agent (bon Congés Formation 
Economique Social et syndical - CFESS) et ainsi 
d'optimiser les moyens temps prévus pour les 
formations. 

Planning 
Choisissez votre session en cliquant sur ce lien. 

Pour toute question 
formation@unsa-ferroviaire.org 

 

Formation 
23/11/2021 

Durée 
1 jour  

Lieu de formation 
En présentiel ou en distanciel selon la session choisie 

Pré requis 
Avoir suivi la Formation « Communication orale - Niveau 1 » 
Respecter un délai de 6 mois entre le Niveau 1 et le Niveau 2 

Public 
Tout public (élus, militants, adhérents de l’UNSA-Ferroviaire) 

Communication orale - Niveau 2 

https://www.unsa-ferroviaire.org/upload/client/Formation/Fiche_Communication_orale_N2.pdf
https://drive.google.com/drive/folders/1UzGWT7u3OD7USFeB9KzSl5db9R8L4Us8?usp=sharing
https://www.unsa-ferroviaire.org/com/page/1622
mailto:formation@unsa-ferroviaire.org

