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ACCES AUX QUALIFICATIONSEETF

LES NOUVEAUX
DISPOSITIFS SONT-ILS
EFFICACES ?

L’'UNSA-Ferroviaire a sollicité la direction de la SA
Voyageurs pour faire un point et porter a nouveau ses
revendications sur les problématiques relatives aux
dispositifs d’accés aux qualifications E, F et au-dela.

344

C’est le nombre
de candidats
formés dans le
cadre du DAC
depuis 2017.

DAC : DISPOSITIF .
D’ACCOMPAGNEMENT A LA
CERTIFICATION

Concernant ce dispositif d’acces a la qualification E, la
direction nous annonce un taux de réussite au diplome
de 98 %. Les 2 % restants sont liés a des abandons.

270 candidats (Gares et Connexions et Fret inclus)
devraient intégrer le dispositif en 2022, contre 142 en
2021.

60 % des stagiaires sont issus des qualifications B et
C, avec une répartition équilibrée entre les activités.
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SA VOYAGEURS

A SAVOIR

Le dispositif étant
déclenché en

fonction des postes
disponibles, chaque
candidat connait, dés
son intégration, le
poste (management
ou opérationnel) qu’il
occupera s'il valide son
dipléme.

Concernant le
dispositif DAC,
IUNSA-Ferroviaire
dénonce un manque
de communication

a destination des
managers et des
agents. De plus, le
dispositif ne permet
pas aux candidats
d’étre retenus sur des
régions voisines s’il
n’y a pas de postes a
couvrir sur la leur.

La direction reconnait
ces lacunes et précise
que cela est lié aux
modalités de sélection
des candidats et

qu’un travail sur la
communication et la
valorisation du DAC est
en cours.



https://fr-fr.facebook.com/unsaferroviaire/
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https://www.youtube.com/channel/UCySGTQi7KQJUyB7EMtcfDwg

L'UNSA-Ferroviaire est consciente que beaucoup
d’agents sont intéressés par ce dispositif qui
débouche sur un dipldme, mais regrette que le
sujet de la sélection des candidats, notamment

la cooptation par le N+1, n’ait pas évolué. Nous
souhaiterions connaitre le taux de demandes
refusées.

L'UNSA-FERROVIAIRE RAPPELLE SA
DEMANDE DE MISE EN PLACE D’UNE
COMMISSION DE RECOURS, AVEC
L’'OBLIGATION POUR L’ENTREPRISE
D’INSTAURER UN PROGRAMME INDIVIDUEL
ET PERSONNALISE PERMETTANT AUX
AGENTS QUI SOUHAITERAIENT INTEGRER
UN DAC DE MONTER EN COMPETENCES.

La direction affirme que personne n’est exclu de
fait du dispositif. Elle précise que le processus de
détection repose sur un cadrage national qui permet
une sélection de qualité : pré-sélection par le N+1,
validée par les acteurs RH et les CK, puis validée
par le CK référent, puis bilan de mise en formation a
lexterne (BMFE), et enfin entretien avec 'école).

Cependant pour l'unsa, il faut peut-étre préparer
le potentiel candidat en amont...

ACCOMPAGNEMENT DES STAGIAIRES
L'UNSA-Ferroviaire réaffirme I'importance du tuteur
dans le dispositif. Laccompagnement managérial
doit également étre adapté pour que I'agent puisse
suivre sereinement sa formation.

L’'UNSA-FERROVIAIRE
RAPPELLE LE BENEFICE
ET LIMPORTANCE POUR
L’ENTREPRISE D’INTEGRER LES
ORGANISATIONS SYNDICALES
DANS LES DIFFERENTES ETAPES
DU DISPOSITIF (SELECTION
DES CANDIDATS, SUIVI DES
STAGIAIRES, PARTICIPATION
AU JURY FINAL).

La direction reconnait que la réussite du
stagiaire repose sur quatre piliers :
* Le processus de sélection,
» La qualité de la formation dispensée,
» Le tutorat et laccompagnement managérial,
* L'engagement du salarié.

Elle convient de I'importance du role

du tuteur et entend notre proposition

de différencier, autant que possible, la
fonction de tuteur de celle de manager, ceci
permettant d’éviter les interférences entre les
impératifs de production et la formation

des candidats.

Notre délégation
rappelle qu’en
cas d’ouverture
d’examens ala
qualification E (TC,
TGM, etc.), ces
derniers doivent
fait 'objet d’une
publicité via les
- avis d’examens
e communiqués a tous
- les agents.
Ce n’est pas le cas
avec le DAC.




AMBITION CADRE

Ce nouveau dispositif a fait, semble-t-il, 'objet d’'une
expérimentation sur la SA Voyageurs et
est aujourd’hui applicable.

L’'UNSA-FERROVIAIRE REGRETTE QUE
CE NOUVEAU DISPOSITIF AINSI QUE LE
REX DE L'EXPERIMENTATION N’AIENT PAS
ETE PRESENTES AUX ORGANISATIONS

SYNDICALES.

Pourtant, I'article 7 du GRH00914 précise que tout
agent ayant accédé a la qualification E par la voie de
I'examen doit valider le prérequis cadre (PRC).

DES EXCEPTIONS A CETTE REGLE SONT
DEFINIES DANS L’ARTICLE 7.1 QUI LISTE LES
CATEGORIES DE PERSONNELS DISPENSES
DE L’EPREUVE :

* Les agents regus a un examen pour l'accés
a un grade de la qualification E ouvert avant
2006,

* Les candidats ayant obtenu une note supérieure
ou égale a 7/20 a I'épreuve de TEEP s'ils ont
été regus a I'examen avant 2006 et 10/20 si ce
n’est pas le cas,

* Les agents recrutés attachés TS, sous réserve
que l'activité ait vérifié au cours de leur parcours
d’intégration leur aptitude a exercer une fonction
d’encadrement.
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Dispositif d'acces a la
qualification E et au-
dela

Le présent référentiel a pour objet :

- une actudlisation des conditions générales du dispositif d'acces & la

qudlification E et au-dela
- la formalisation de I'expérimentation “Trajectoire TGM"
- la formalisation de I'expérimentation “Trajectoire TCPF!
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L’'UNSA-FERROVIAIRE DENONCE
UN MANQUE PATENT DE
CADRAGE NATIONAL. CECI
ENGENDRE UNE LIBRE
INTERPRETATION DE LA REGLE
PAR LES ETABLISSEMENTS
ET CREE DES SITUATIONS
HETEROGENES SUR
L’ENSEMBLE DU TERRITOIRE,
NOTAMMENT SUR LA QUESTION
DES DISPENSES.



Par ailleurs, 'article 3.6 de la VO00296 précise que
I'obtention du PR4 (savoir-faire et compétences
transverses a I'ensemble des métiers de I'entreprise)
est obligatoire pour évoluer vers le collége cadre
uniquement pour les agents ayant accédé a la
qualification E par ce dispositif, a partir de 2006.

CET ARTICLE PRECISE EGALEMENT LES CAS
DE DISPENSE DU PR4, A SAVOIR :

* Les candidats ayant obtenu, suite aux deux
épreuves de validation du cours 569 du CNED,
une note supérieure ou égale a 10/20,

* Les candidats ayant obtenu une note supérieure
ou égale a 10/20 a I'épreuve de frangais des
examens d’acceés a la qualification E organisés
depuis septembre 2000 jusqu’a 2005.

* Les attachés TS, sous réserve de validation
préalable par les activités ou domaines.
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Si pour des questions d’équité de traitement,
I’'UNSA-Ferroviaire consideére que la formation
relative a Ambition Cadre doit étre dispensée

a tous les candidats, pour autant nous
considérons que ce changement unilatéral de
dispositif d’accés au collége cadre doit prendre
en compte les spécificités précédentes et donc
dispenser les candidats listés ci-dessous des
évaluations et de I’épreuve finale du dispositif
Ambition Cadre (soutenance face au jury ) :

* Les agents ayant validé le TEEP (technique
d’expression écrite professionnelle) avant 2006,

»  Ceux qui ont obtenu le PR4 ou le PRC (PR
Cadre),

* Les candidats ayant validé les deux épreuves
569 du CNED,

* Lesattachés TS.
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EN CONCLUSION

L'UNSA-Ferroviaire fonctionner I'ascenseur
rappelle que dans un social dans I'entreprise.
contexte d’ouverture a Celui-ci est un des

la concurrence, il est rares atouts du Groupe
important de maintenir ~ SNCF susceptible

et de communiquer d’attirer et de fidéliser
sur les dispositifs mis les personnels.

en place pour faire
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